HELP-MJANCZ‘ Tato Pravidla nabyvaji Gc¢innosti dnem 12. 12. 2020

PRAVIDLA ZPRACOVANi OSOBNIiCH UDAJU

I
ZAKLADNi USTANOVENI

1. Spravcem osobnich Gdaji podle €¢l. 4 bod 7 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném
pohybu téchto Udaji (déle jen: ,GDPR”) je Quickster s.r.o., Italska 2315, 272 01 Kladno,
identifikacni Ccislo: 08640599, datova schranka: 867f55s, spisova znacka: C 322459 -
Méstsky soud v Praze (dile jen: ,spravce®).

2. Kontaktni udaje spravce jsou:

= Adresa: Italska 2315, 272 01 Kladno
=  Email: info@help-man.cz
=  Telefon: +420 737 601 643

3. Osobnimi Udaji se rozumi veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické
osobé; identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzickd osoba, kterou lze pfimo ¢i nepfimo
identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, napfiklad jméno, identifikacni Cislo,
lokacni udaje, sitovy identifikator nebo na jeden Ci vice zvlastnich prvkl fyzické, fyziologické,
genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické osoby.

4. Spravce nejmenoval povérence pro ochranu osobnich udaja.

Il.
ZDROJE A KATEGORIE ZPRACOVAVANYCH OSOBNiCH UDAJU

1. Spravce zpracovava osobni Gdaje, které jste mu poskytl/a, nebo osobni (daje, které spravce
ziskal na zakladé plnéni Vasi objednavky.
2. Spravce zpracovava Vase identifikacni a kontaktni (idaje a Udaje nezbytné pro plnéni smlouvy.

1.
ZAKONNY DUVOD A UCEL ZPRACOVANi OSOBNiICH UDAJU

1. Zakonnym ddvodem zpracovani osobnich dajt je:
*  plnéni smlouvy mezi Vami a spravcem podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR,
= opravnény zajem spravce na poskytovani pfimého marketingu (zejména pro zasilani
obchodnich sdéleni a newsletterd) podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR,
= Vas souhlas se zpracovanim pro Gcely poskytovani pfimého marketingu (zejména
pro zasilani obchodnich sdéleni a newsletter() podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR
ve spojeni s§ 7 odst. 2 zakona ¢. 480/2004 Sh., o nékterych sluzbach informacni
spolecnosti v pfipadé, Ze nedoslo k objednavce zboZi nebo sluzby.
2. Ucelem zpracovani osobnich Gdaji je:
= vyfizeni Vasi objednavky a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu
mezi Vami a spravcem,; pfi objednavce jsou vyZadovany osobni Udaje, které jsou nutné
pro Uspésné vyrizeni objednavky (jméno a adresa, kontakt), poskytnuti osobnich udaja
je nutnym pozadavkem pro uzavieni a plnéni smlouvy, bez poskytnuti osobnich udaji
neni mozné smlouvu uzavfit Ci ji ze strany spravce plnit,
*  plnéni pravnich povinnosti vidi statu,
= zasilani obchodnich sdéleni a ¢inéni dalSich marketingovych aktivit.
3. Zestrany spravce dochazi k automatickému individualnimu rozhodovani ve smyslu ¢l. 22 GDPR.
S takovym zpracovanim jste poskytl/a svdj vyslovny souhlas.
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V.
DOBA UCHOVAVANI UDAJU

1. Spravce uchovava osobni Gdaje
* po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi
Vami a spravcem a uplatiiovani narokl z téchto smluvnich vztahl (po dobu 15 let
od ukonc&eni smluvniho vztahu),
* po dobu, neZ je odvolan souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd pro Gcely marketingu,
nejdéle 10 let, jsou-li osobni Udaje zpracovavany na zakladé souhlasu.
2. Po uplynuti doby uchovavani osobnich udajd spravce osobni Gidaje vymaze.

V.
PRIJEMCI OSOBNiCH UDAJU (SUBDODAVATELE SPRAVCE)

1. Pfijemci osobnich udajl jsou osoby:
* podilejici se na dodani zbozi / sluzeb / realizaci plateb na zakladé smlouvy,
= zajistujici sluzby provozovani e-shopu (Shoptet, s.r.0.) a dalsi sluzby v souvislosti
s provozovanim e-shopu,
»  zajistujici marketingové sluzby.
2. Spravce mav umyslu predat osobni udaje do treti zemé (do zemé mimo EU) nebo mezinarodni
organizaci. Prijemci osobnich dajl ve tfetich zemich jsou poskytovatelé sluZzeb online chatu
a/nebo cloudovych sluzeb.

VI.
ZPRACOVATELE OSOBNiCH UDAJU

1. Zpracovani osobnich udaji je provadéno spravcem, osobni Udaje vSak pro né&j mohou
zpracovavat i tito zpracovatelé:
* spolecnost Leadhub s.r.o., poskytovatel sluzby Leadhub,
= spolecnost Tawk.To Inc., poskytovatel sluzby Tawk.To,
= spolecnost Retino.cz s.r.o., poskytovatel sluzby Retino,
» pfipadné dalsi poskytovatel zpracovatelskych softward, sluzeb a aplikaci, které vSak
v souCasné dobé spravce nevyuziva.

VI.
VASE PRAVA

1. Zapodminek stanovenych v GDPR mate:
*  pravo na pfistup ke svym osobnim tdajim dle ¢l. 15 GDPR,
* pravo opravu osobnich Gdajd dle ¢l. 16 GDPR, popfipadé omezeni zpracovani dle ¢l. 18
GDPR,
*  pravo navymaz osobnich Gdajd dle ¢l. 17 GDPR,
»  pravo vznést namitku proti zpracovani dle ¢l. 21 GDPR,
* pravo na prenositelnost udajt dle ¢l. 20 GDPR,
» pravo odvolat souhlas se zpracovanim pisemné nebo elektronicky na adresu nebo email
spravce uvedeny v Cl. 1l téchto podminek.
2. Déle mate pravo podat stiznost u UFadu pro ochranu osobnich tdaji v pfipadé, Ze se domnivate,
Ze bylo poruseno Vasi pravo na ochranu osobnich Gdajd, pfipadné se obratit na soud.
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VII.
PODMINKY ZABEZPECENi 0SOBNiCH UDAJU

1. Spravce prohlasuje, Ze pfijal veskera vhodna technicka a organizacni opatreni k zabezpeceni
osobnich Gdaj.

2. Spravce pfijal technicka opatfeni k zabezpeceni datovych UloZist a UloZist osobnich udajd
v listinné podobé, zejména se jedna o bezpecna hesla, kvalitni antivirovy program, Sifrovani,
pravidelné zalohy apod.

3. Spravce prohlasuje, Ze k osobnim Udajim maiji pfistup pouze jim povérené osoby.

ViIl.
ZAVERECNA USTANOVENI

1. Odeslanim objednavky z internetového objednavkového formulare potvrzujete, Ze jste
seznamen/a s podminkami ochrany osobnich Udajl a Ze je v celém rozsahu prijimate.

2. Stémito podminkami souhlasite zaskrtnutim souhlasu prostfednictvim internetového
formulare. Zaskrtnutim souhlasu potvrzujete, Ze jste sezndmen/a s podminkami ochrany
osobnich Gdajud a Ze je v celém rozsahu prijimate.

3. Spravce je opravnén tyto podminky zménit. Novou verzi podminek ochrany osobnich udajl
zverejni na svych internetovych strankach a zaroven Vam zasle novou verzi téchto podminek
na Vasi e-mailovou adresu, kterou jste spravci poskytl/a.
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